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IEVADS

Ogres novada p/a “Ogres namsaimnieks” vidēja termiņa darbības stratēģija ir vidēja termiņa dokuments, kurā noteikti uzņēmuma stratēģiskie mērķi, kā arī definētas rīcības un aktivitātes, kas būtu īstenojamas 2016.-2018. gados. Vidēja termiņa stratēģija izstrādāta, pamatojoties uz Publisko aģentūru likuma 23. panta 4. punktu. Stratēģijas pamats ir p/a “Ogres namsaimnieks” turpmākās darbības virziena noteikšanai un ievērošanai, ņemot vērā izvirzītos mērķus un uzdevumus. 
Pamatojoties uz 2014. gada 26. septembra Ogres novada domes ārkārtas sēdes lēmumu Nr.20 „Par Ogres novada pašvaldības aģentūru „Mālkalne” un „Dziednīca” reorganizāciju un Ogres novada pašvaldības aģentūras „Ogres namsaimnieks” izveidi” tika veikta reorganizācija ar mērķi nodrošināt iedzīvotājiem sniedzamo pakalpojumu efektīvāku organizēšanu, balstoties uz labas pārvaldības principu ieviešanu, efektīvu resursu izmantošanu, uzlabojot un pilnveidojot iedzīvotājiem sniegto pakalpojumu kvalitāti.
Ogres novada pašvaldības aģentūras "Ogres namsaimnieks" darbību atbilstīgi Publisko aģentūru likumam pārrauga Ogres novada pašvaldība un tās pilnvarotā persona - izpilddirektors. Aģentūra ir apvienoto iestāžu tiesību, saistību, lietvedības, finanšu līdzekļu, arhīva un mantas pārņēmēja.
VISPĀRĒJA INFORMĀCIJA PAR P/A “OGRES NAMSAIMNIEKS”

Nosaukums:


Ogres novada pašvaldības aģentūra “Ogres namsaimnieks”

Reģistrācijas numurs:
90010402651
Adrese:


Ogre, Mālkalnes pr.3, LV5003

Aģentūras galvenie darbības veidi, NACE klasifikators:

35
Elektroenerģija, gāzes apgāde, siltumapgāde un gaisa kondicionēšana
36.00
Ūdens ieguve, attīrīšana un apgāde 
37.00
Notekūdeņu savākšana un attīrīšana 
42.2 
Pilsētsaimniecības infrastruktūras objektu būvniecība 
68 
Operācijas ar nekustamo īpašumu 
68.32 
Nekustamā īpašuma pārvaldīšana par atlīdzību vai uz līguma pamata
75.00
Veterinārie pakalpojumi

81.30 
Ainavu veidošanas un uzturēšanas darbības

93.1.
Sporta nodarbības

AĢENTŪRAS FUNKCIJAS
Aģentūras darbības laikā tās pienākumu loks ir ievērojami paplašināts, un Aģentūra veic šādas Ogres novada domes uzdotās funkcijas:

1. pārvalda Aģentūras valdījumā nodoto Ogres novada pašvaldības nekustamo īpašumu – daudzdzīvokļu dzīvojamās mājas (t.sk., sociālo māju kompleksu), dzīvnieku patversmi, ar tām funkcionāli saistītās ēkas (būves), nedzīvojamās ēkas (telpas), tām piesaistītos zemes gabalus, atsevišķus dzīvokļu īpašumus, kā arī privatizēto dzīvokļu īpašumu daudzdzīvokļu dzīvojamās mājās līdz to pārvaldīšanas tiesību nodošanai dzīvokļu īpašnieku sabiedrībai vai dzīvokļu īpašnieku pilnvarotai personai, organizējot šo īpašumu apsaimniekošanu atbilstoši normatīvo aktu prasībām;
2.  pārvalda Aģentūras valdījumā nodotās Ogres novada pašvaldības centralizētās siltumapgādes, ūdensapgādes, fekālās un lietus kanalizācijas sistēmas, t. sk. tīklus, ar tiem funkcionāli saistītās ēkas (būves): katlu mājas, sūknētavas, attīrīšanas iekārtas u.c., tām piesaistītos zemes gabalus, organizējot to apsaimniekošanu;

3.  organizē komunālos pakalpojumus, nodrošinot Ogres novada Ogres pilsētas un Ogresgala pagasta teritorijā:
3.1.  ūdensapgādes pakalpojumu, kas ietver: LR un ES normatīvajos aktos paredzētajām prasībām atbilstošu ūdens ieguvi, uzkrāšanu, sagatavošanu lietošanai (tai skaitā atdzelžošanu) un novadīšanu ūdensvada tīklā, ūdens piegādi no padeves vietas ūdensvada tīklā līdz pakalpojumu saņēmējam; pakalpojumu tarifu nosaka Ogres novada pašvaldība;

3.2.  kanalizācijas pakalpojumus, kas ietver notekūdeņu savākšanu un novadīšanu līdz notekūdeņu attīrīšanas iekārtām, izmantojot centralizētos kanalizācijas tīklus, LR un ES normatīvajos aktos noteiktajām prasībām atbilstošu notekūdeņu attīrīšanu un novadīšanu līdz izplūdei ūdenstilpē; pakalpojuma tarifu nosaka Ogres novada pašvaldība;
3.3.  siltumapgādi, izmantojot centralizētos siltumapgādes tīklus un katlu mājas; pakalpojuma tarifu nosaka Ogres novada pašvaldība;
3.4.  lietus kanalizācijas ekspluatāciju un rekonstrukciju Ogres novada pašvaldības piešķirtā finansējuma ietvaros;
3.5.  sadzīves atkritumu apsaimniekošanu;
4.  Ogres novada Ogres pilsētā un Ogresgala pagastā nodrošina notekūdeņu attīrīšanu;

5.  nodrošina pakalpojumus Ogres novada iedzīvotājiem, kā arī juridiskām personām, iestādēm un organizācijām, kurām īpašumā vai valdījumā esošie nekustamie īpašumi funkcionāli saistīti ar Aģentūras valdījumā esošajām komunālajām sistēmām;

6.  avārijas gadījumā savas kompetences ietvaros sniedz ar tās novēršanu saistītos darbus personām, kuru īpašumā vai valdījumā esošie nekustamie īpašumi atrodas nolikuma 11.1.punktā  minētajās daudzdzīvokļu dzīvojamās mājās;
7.  nodrošina centralizētā dispečeru dienesta darbību;

8.  nodrošina visu pašvaldības iestāžu ārējo ūdens, kanalizācijas un siltumtīklu avārijas novēršanu Ogres pilsētas teritorijā;

9.  organizē Aģentūras valdījumā nodoto nedzīvojamo ēku (telpu) izmantošanu un veic to uzskaiti;

10. nodrošina pašvaldības īpašumā esošo dzīvokļu un dzīvojamo telpu remontdarbu organizēšanu un darbu izpildes kontroli;

11. pārvalda Aģentūras valdījumā nodoto pašvaldības mantu, organizējot racionālu tās apsaimniekošanu;

12. nodrošina Ogres novada pašvaldības izveidoto beigto dzīvnieku apbedīšanas vietu uzturēšanu Ogres pilsētā un Ogresgala pagastā;

13. nodrošina dzīvnieku patversmes darbību un veic klaiņojošo suņu un kaķu izķeršanu Ogres novada teritorijā;

14. vada un realizē pašvaldības, valsts un starptautiskus projektus un programmas, kas saistītas ar Aģentūras valdījumā nodotā Ogres novada pašvaldības nekustamā īpašuma apsaimniekošanu;

15. vada un ievieš Eiropas Savienības un valsts līdzfinansētā ūdenssaimniecības attīstības projektus;

16. nodrošina Ogres pilsētas un Ogresgala pagasta teritorijas labiekārtošanu un uzturēšanu (tuneļi, peldvietas, skvēri, laukumi);

16.1. nodrošina pašvaldības ielu grāvju ierīkošanu un tīrīšanu Ogres pilsētā un Ogresgala pagastā Ogres novada pašvaldības piešķirtā finansējuma ietvaros;

16.2. nodrošina Ogres pilsētas un Ogresgala pagasta ielu un pagalmu apgaismojuma uzturēšanu un remontdarbus Ogres novada pašvaldības piešķirtā finansējuma ietvaros;

16.3. apkopo informāciju par Ogres pilsētas ielām un tiltiem un pagastu ceļiem un tiltiem un iesniedz to Ogres novada pašvaldības centrālajā administrācijā;

17. nodrošina nepieciešamo ceļa zīmju un aizsargbarjeru uzstādīšanu, to uzturēšanu un nomaiņu Ogres pilsētā un Ogresgala pagastā;

18. nodrošina Ogres pilsētā un Ogresgala pagastā esošo Ogres novada pašvaldības mežu, parku un apstādījumu apsaimniekošanu;

19. nodrošina pašvaldības ielu, ceļu, stāvlaukumu un trotuāru uzturēšanu, un remontdarbus Ogres pilsētā un Ogresgala pagastā, lauku ceļu uzturēšanu Ogresgala pagastā Ogres novada pašvaldības piešķirtā finansējuma ietvaros;

20. nodrošina Aģentūras valdījumā un apsaimniekošanā esošo māju iekšpagalmu remontdarbus;

21. nodrošina peldbaseina un saunas pakalpojumus;

22. organizē veselības veicināšanas un profilakses pasākumus, tai skaitā, iedzīvotāju informēšanu, konsultācijas, izglītošanu, personisko iemaņu attīstīšanu, dzīvesveida un kaitīgu paradumu maiņas veicināšanu visās vecuma grupās;

23. nodrošina reģistratūras maksas pakalpojumus ārstu praksēm, kas darbojas Aģentūras telpās Ogrē, Meža prospektā 9;

24. savas kompetences ietvaros atbilstoši Ogres novada saistošajiem noteikumiem sniedz maksas pakalpojumus Ogres novada fiziskajām un juridiskajām personām saskaņā ar Ogres novada domes apstiprinātu cenrādi.
25. nodrošina kapsētu izveidošanu un uzturēšanu, kapu vietu uzskaiti un piešķiršanu, nodrošināt kapsētu pārziņa pienākumus un tiesības Ogres pilsētā, Ogresgalā un Ciemupē.

AĢENTŪRAS VĪZIJA, MĒRĶI UN DARBĪBAS PRINCIPI
Aģentūras vīzija ir būt uzticamam partnerim daudzdzīvokļu dzīvojamo māju pārvaldīšanā Ogrē. Piemērojot labas pārvaldības principus un pamatojoties uz augsti kvalificēta personāla zināšanām un pieredzi, aģentūra nodrošina kvalitatīvus dzīvojamo māju apsaimniekošanas un pārvaldīšanas pakalpojumus, īsteno efektīvu finanšu līdzekļu izlietojumu dzīvojamā fonda saglabāšanai, uzlabošanai un energoefektivitātes paaugstināšanai.

Aģentūras izveidošanas mērķis ir īstenot vienotu Ogres novada domes politiku siltumapgādes, ūdensapgādes, kanalizācijas un nekustamā īpašuma apsaimniekošanā, lai nodrošinātu sabiedrības vajadzību apmierināšanu šo pakalpojumu saņemšanu Ogres pilsētā un Ogresgala pagastā.        
Pamatvērtības:
· attīstība – esam orientēti uz attīstību un inovatīvu risinājumu izmantošanu;
· atbildība – esam motivēti piedāvāt kvalitatīvus pakalpojumus un nodrošināt labu aģentūras reputāciju;
· sadarbība un savstarpējā cieņa – esam laipni un atsaucīgi;
· kompetence – mums ir motivēti un uz rezultātu orientēti darbinieki ar atbilstošām zināšanām, prasmēm un darba pieredzi;
· pieejamība – esam pieejami un pretimnākoši klientu priekšlikumu uzklausīšanai un izskatīšanai;
· stabilitāte – sniedzam drošību par pakalpojumu kvalitatīvu un savlaicīgu izpildi, kā arī finanšu stabilitāti.

Darbības principi: 

· Mēs esam stabila un uzticama aģentūra;
· Mēs savlaicīgi veicam norēķinus ar pakalpojumu sniedzējiem;
· Mēs nodrošinām kvalitatīvus pakalpojumus;
· Mēs rūpējamies par saviem klientiem un darbiniekiem;
· Mēs atbalstām inovāciju un profesionālus risinājumus;
· Mēs veicinām darbinieku attīstību un motivāciju.

Stratēģiskie mērķi un rīcības virzieni: 

Nodrošināt nepārtrauktu un kvalitatīvu daudzdzīvokļu dzīvojamo māju pārvaldīšanu: 

· Daudzdzīvokļu māju iekārtu un komunikāciju pārvaldīšana;
· Pārvaldāmo daudzdzīvokļu māju un tām piesaistīto teritoriju pārvaldīšana un sanitārā uzkopšana;
· Ēku vizuālā apsekošana un pārējo daudzdzīvokļu māju pārvaldīšanas pakalpojumu nodrošināšana.

Nodrošināt pārvaldāmo māju tehnisko uzlabošanu un energoefektivitātes pasākumu īstenošanu:

· Pārvaldāmo māju tehniskā uzlabošana;
· Pārvaldāmo māju energoefektivitātes pasākumu īstenošana;
· Pārvaldāmo māju piesaistīto teritoriju tehniskā uzlabošana.

 Uzlabot klientu apkalpošanas kvalitāti, veicināt aģentūras komunikāciju ar sabiedrību:

· Klientu tiešā apkalpošana;
· Klientu izglītojošo un informatīvo pasākumu rīkošana;
· Klientu apkalpošanas dokumentācijas pilnveidošana;
· Informācijas tehnoloģiju risinājumu izstrāde klientu apkalpošanas uzlabošanai;
· Komunikācija ar sabiedrību.

Nodrošināt aģentūras konkurētspēju, piemērojot mūsdienīgus pārvaldības principus un paaugstinot personāla profesionalitāti un pieredzi:

· Uzņēmuma darba organizēšanas pilnveidošana;
· Materiāli tehniskās bāzes un infrastruktūras uzlabošana;
· Informācijas tehnoloģiju risinājumu izstrāde saimnieciskās darbības pārvaldības uzlabošanai;
· Personāla profesionālo zināšanu un prasmju pilnveidošana.
Finanšu plānošanas stratēģija

Eksistējošā plānošanas sistēma ir balstīta uz šādiem apgalvojumiem:
· Aģentūras budžets pilnībā tiek balstīts uz pieņemtiem tarifiem;
· Savlaicīgi tiek organizētas iepirkuma procedūras un līgumu slēgšana;
· 3 reizes gada laikā ir iespējams veikt nepieciešamos budžeta grozījumus
 Stratēģijas aktualizēšanas un īstenošanas novērtēšanas kārtība

Aģentūras stratēģijas izstrādei, aktualizēšanai un izpildes kontrolei ar direktora 30.10.2015. rīkojumu Nr.2-1/551A tika izveidota Stratēģijas darba grupa. To vada aģentūras direktors, tās sastāvā ir iekļauts direktora vietnieks un lielāko struktūrvienību vadītāji.  Stratēģijas darba grupas sēdes notiek ne retāk kā 1x ceturksnī vai pēc nepieciešamības.
SVID ANALĪZE
Stiprās puses

· Daudzfunkcionāls un spēcīgs uzņēmums;
· Vairāk nekā 15 gadu pieredze dzīvojamā fonda apsaimniekošanā;
· Apsaimniekojamo ēku finanšu uzkrājums remontdarbu veikšanai;
· Sakārtoti māju individuālie siltummezgli;
· Darbinieku pieredze un profesionalitāte;
· Sakārtota siltumapgāde, notekūdeņu attīrīšana un dzeramā ūdens ieguve;
· Izbūvēti jauni ūdens un kanalizācijas vadi pilsētā;
· Spēcīga sadarbība ar Ogres novada pašvaldību.
Vājās puses

· Atsevišķi pilsētas tīklu posmi sliktā stāvoklī;
· Avārijas tīklos, ūdens zudumi un infiltrācijas kanalizācijas tīklos;
· Apsaimniekoto namu fiziskais nolietojums un zemā energoefektivitāte;
· Liela birokrātiskā sloga obligāta ievērošana;
· Atalgojuma zemā konkurētspēja atsevišķās jomās, salīdzinot ar privāto sektoru.
Iespējas

· ES finansējuma piesaiste ēku siltināšanā un citos projektos;
· Pašvaldības finansējuma piesaiste ēku teritoriju labiekārtošanai un atbalstam energoefektivitātes uzlabošanai;
· Dialoga ar sabiedrību un atklātības uzlabošana;
· Papildus pakalpojumu sniegšana, nosakot pakalpojumu klāstu pašvaldības pieņemtajos saistošajos noteikumos;
· Kvalificēta darbaspēka bāzes attīstīšana.
Draudi

· Iedzīvotāju skaita samazināšanās;
· Pakalpojumu patēriņa samazināšanās taupības rezultātā (ūdens, kanalizācija);

· Kvalitatīva darbaspēka trūkums;

· Iedzīvotāju zemā maksātspēja un parādnieku skaita palielināšanās;
· Resursu cenu, t.sk., elektroenerģijas, palielināšanās;
· Konkurences pieaugums namu apsaimniekošanas jomā. 
KLIENTU APMIERINĀTĪBAS NOVĒRTĒŠANA
2015. gadā Ogres novada p/a „Ogres namsaimnieks” tika veikta aptauja par aģentūras darbības novērtējumu un tās ārējo komunikāciju ar mūsu klientiem, aptaujas anketas tika izsūtītas māju vecākiem e-pastos, anketa tika ievietota www.ogresnamsaimnieks.lv. 
Atpakaļ tika saņemtas 65 atbildes, iepazīstinām ar rezultātiem.

Iedzīvotāju viedoklis par ārējo komunikāciju ar PA „Ogres namsaimnieks”. 

Novērtējot apmierinātību ar pašreizējo mājas apsaimniekotāju, kas ir viena no galvenajām PA „Ogres namsaimnieks” darbībām, pozitīvi izteicās 76% aptaujāto, kuri sadalījās attiecīgi vienādās daļās ar tiem kas apmierināti vai drīzāk apmierināti ar pašreizējo mājas apsaimniekotāju (skat.1.attēls). Tas ir ļoti labs rādītājs.
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1.attēls. respondentu apmierinātība ar pašreizējo mājas apsaimniekotāju.

Ar iesniegtajām sūdzībām vai iesniegumiem PA „Ogres namsaimnieks” bija vērsusies gandrīz puse no respondentiem (skat.2.attēls). 
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2.attēls. Respondentu sadalījums par iesniegumu/sūdzību iesniegšanu.

Respondentu vērtējums par atbilžu sniegšanu un reaģēšanu uz iesniegumiem/sūdzībām sadalījās :

· visvairāk, 29%, bija atbildi saņēmuši, bet tā neapmierināja pēc būtības;

· vienādi sadalījās atbildi saņēmušie noteiktajā termiņā un tie, kurus atbilde apmierināja pēc būtības;

· tāpat arī tie, kuri atbildi nesaņēma vai nesaņēma, bet viss tika atrisināts, bija vienādā daudzumā;

· vismazāk, 7%, bija tie, kuri atbildi saņēma ar nokavēšanos (skat.3.attēls).
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3.attēls. Respondentu novērtējums iesnieguma/sūdzības izskatīšanai.

MĀJOKĻU APSAIMNIEKOŠANA
Aģentūras darbība mājokļu apsaimniekošanā ir vērsta uz mērķi nodrošināt nepārtrauktu un kvalitatīvu daudzdzīvokļu dzīvojamo māju pārvaldīšanu:
· daudzdzīvokļu māju iekārtu un komunikāciju pārvaldīšana;
· pārvaldāmo daudzdzīvokļu māju un tām piesaistīto teritoriju pārvaldīšana un sanitārā uzkopšana;
· ēku vizuālā apsekošana un pārējo daudzdzīvokļu māju pārvaldīšanas pakalpojumu nodrošināšana.

Savā darbībā Aģentūra nodrošina :
· plānoto pakalpojumu (sanitārā kopšana, apkope un labiekārtošana) nepārtrauktību un kvalitāti;
· veic darbības, lai ieviestu jaunas un progresīvas darba metodes;
· veido un uztur sociāli atbildīga un ilgtspējīga uzņēmuma reputāciju;
· uztur augstu darba drošības līmeni.

Aģentūra veic pārvaldīšanas un apsaimniekošanas maksas aprēķinu daudzdzīvokļu dzīvojamās mājās saskaņā ar Ministru kabineta 2008.gada 9.decembra noteikumiem Nr.1014 “Kārtība, kādā aprēķināma maksa par dzīvojamās mājas pārvaldīšanu un apsaimniekošanu” (spēkā no 18.12.2008.). 
Aģentūra precīzi uzskaita visus ieņēmumus un izdevumus, kas attiecas uz katru konkrēto daudzdzīvokļu dzīvojamo māju.
 Ieņēmumu daļā tiek atspoguļota apsaimniekošanas maksa, zemes nomas maksa un citi ieņēmumi (nomas maksa, maksa par internetu, nedzīvojamo telpu apsaimniekošana), uzkrājumu veidošana vai pārtēriņa dzēšana. 
Izdevumu daļa ir izvērsta un tajā tiek atspoguļoti visi nepieciešamie mājas uzturēšanas darbi un izmaksas: dzīvojamās mājas kopīpašumā esošās daļas un tai funkcionāli nepieciešamā zemes gabala sanitārā kopšana un labiekārtošana, dzīvojamās mājas tehniskā apkope un remonti (ūdensvada un kanalizācijas sistēma, siltumapgādes sistēmas, elektroapgādes sistēma, māju konstruktīvie elementi), mājas pārvaldīšanas pakalpojumi (finanšu uzskaite, juridisko pakalpojumu un lietvedības nodrošināšana), pārvaldnieka administratīvie izdevumi (administratīvo ēku uzturēšanas, pasta un sakaru pakalpojumi, informācijas tehnoloģiju pakalpojumi un citi izdevumi – projektu ieviešanas vienības nodrošināšana, iepirkumu veikšanas nodrošināšana, sabiedrisko attiecību nodrošināšana, darba drošības nodrošināšana iestādē, sagādes nodrošināšana iestādē, aģentūras vadības nodrošināšana u.tml.), zemes nomas maksa, citi izdevumi.
1. Attīstības pasākumi pilsētā
Nodrošināt pilsētas daudzdzīvokļu māju tehniskā stāvokļa kvalitatīvu uzlabošanu un energoefektivitāti, kā arī pieguļošo teritoriju labiekārtošanu. Veicināt vides aizsardzību un privātmājās dzīvojošo pilsētnieku dzīves līmeņa uzlabošanu, izbūvējot tiem centralizētos kanalizācijas tīklus
	Nr.
	Pasākumi/aktivitātes
	Plānotie rezultāti
	Periods
	Izmaksas, finanšu avots

	1.
	Nodrošināt ES māju siltināšanas programmas ieviešanu
	Nosiltinātas 10 mājas
	2016.-2018.
	ES finansējums, Ogres novada pašvaldības līdzfinansējums, privātie līdzekļi

	
	
	
	
	

	2.
	Turpināt darbu pie kanalizācijas tīklu izbūves pilsētā
	Ik gadu 1 km
	2016.-2018.
	Ogres novada pašvaldības finansējums vai atļauja celt tarifu

	3.
	Turpināt darbu pagalmu iekārtošanai, stāvvietu izbūvei
	11 māju autostāvvietu un piebraucamo ceļu paplašināšana, gājēju celiņu izbūve
	2016.-2018.
	Ogres novada pašvaldības līdzfinansējums, māju privātie līdzekļi.

	4.
	Izbūvēt ūdensvada un kanalizācijas tīklus (no ielas atzara līdz mājas ievadam)
	10-15 daudzbērnu ģimenēm un/vai sociāli maznodrošinātajiem
	2016.-2018.
	Ogres novada pašvaldības finansējums

	5.
	Piedalīties aģentūrai potenciāli pieejamās Life un Leader, kā arī citās ES programmās
	Dzīvnieku patversmes izbūve
	2016.-2018.
	ES finansējums, Ogres novada pašvaldības līdzfinansējums


2. Iedzīvotāju informētības uzlabošana
Aģentūras mērķis ir uzlabot klientu apkalpošanas kvalitāti, veicināt aģentūras komunikāciju ar sabiedrību.
	Nr. 
	Pasākumi/aktivitātes
	Plānotie rezultāti
	Periods
	Izmaksas, finanšu avots

	1.
	Uzlabot aģentūras sniegtās informācijas pieejamību 
	Ieviest vienas pieturas aģentūras principu klientu klātienes apkalpošanā
	2017.
	Aģentūras “Ogres namsaimnieks” ieņēmumi no sniegtajiem pakalpojumiem

	2.
	Ievietot regulāri informāciju par aktuāliem jautājumiem par līdzfinansējuma piešķiršanas kārtību energoefektivitātes pasākumu veikšanai daudzdzīvokļu dzīvojamās mājās” un ES līdzfinansējuma saņemšana ēku pilnai   renovācijai ,infrastruktūras un mājokļu apsaimniekošanas jomā,  laikrakstā „Ogrēnietis”, Aģentūras mājas lapā, TV
	Iedzīvotāju apmierinātība ar sniegtajiem pakalpojumiem, iedzīvotāju iesaiste siltināšanas projektu ieviešanā
	2016.-2018.
	Aģentūras “Ogres namsaimnieks” ieņēmumi no sniegtajiem pakalpojumiem

	3.
	Ievietot regulāri informāciju laikrakstā „Ogrēnietis”, Aģentūras mājas lapā, TV par aktuāliem jautājumiem saistībā ar kārtību, kādā tiek ierosināta dzīvojamai mājai funkcionāli nepieciešamā zemes gabala pārskatīšanu
	Iedzīvotāju informētība
	2016.
	Aģentūras “Ogres namsaimnieks” ieņēmumi no sniegtajiem pakalpojumiem

	4.
	Izstrādāt aģentūras klientu apmierinātības noteikšanas kritērijus
	Pētījums par klientu apmierinātību
	2017.-2018.
	Aģentūras “Ogres namsaimnieks” ieņēmumi no sniegtajiem pakalpojumiem


NOTEKŪDEŅU ATTĪRĪŠANA
Aģentūras mērķi notekūdeņu attīrīšanā ir atspoguļoti tabulā:
	Nr.
	Pasākumi/aktivitātes
	Plānotie rezultāti
	Periods
	Izmaksas, finanšu avots

	1.
	Nodrošināt notekūdeņu izlaidē Latvijas un starptautiskajām normām atbilstošus parametrus
	a) vidējais dienas paraugā BSP5 ne vairāk kā 25.0 mg/l,
	2016.-2018.
	Aģentūras “Ogres namsaimnieks” ieņēmumi no sniegtajiem pakalpojumiem

	
	
	b) vidējais gada slāpeklis N ne vairāk kā 15.0 mg/l,
	
	

	
	
	c) vidējais gada fosfors P ne vairāk kā 2.0 mg/l,
	
	

	
	
	d) vidējais gada ĶSP ne vairāk kā 125.0 mg/l.
	
	

	2.
	 Organizēt regulāru atūdeņoto dūņu izvešanu, nepieļaujot to uzkrāšanu, kas tālāk degradētu apkārtējo vidi
	Ik pa 2 dienām notiek izvešana 10-12 m3
	2016.-2018.
	Aģentūras “Ogres namsaimnieks” ieņēmumi no sniegtajiem pakalpojumiem

	3.
	Pasūtīt tālāk neizmantojamām ēkām un būvēm demontāžas projektu pēc to norakstīšanas, uzsākt neizmantojamo ēku un būvju demontāžu
	 Degradētās vides sakārtošana
	2016.-2018.
	Projekts 4000 euro, Aģentūras “Ogres namsaimnieks” ieņēmumi no sniegtajiem pakalpojumiem un domes līdzfinansējums

	4.
	Pārslēgt veco izmantojamo ēku elektroapgādi no sava transformatora
	 Droša elektroapgāde
	2016.
	2000 euro, Aģentūras “Ogres namsaimnieks” ieņēmumi no sniegtajiem pakalpojumiem


ŪDENSAPGĀDE UN KANALIZĀCIJA
Šobrīd notiek aktīvs darbs

- pie ūdensvada aku apsekošanas ~ 980 gab. (aku tīrīšana, noslēgarmatūru un hidrantu apsekošana/pārbaude, fotofiksācija) un foto piesaistīšana pie akām plānā;

- ūdens atdzelžošanas stacijas (Ogrē, Ogresgala pagastā) nepieciešamās apkopes veikšana (rezervuāru dezinfekcija, sūkņu ikgadējās pārbaudes, dīzeļģenerātora apkope);

Ūdensapgādes pasākumu plāns
	Nr.
	Pasākumi/aktivitātes
	Plānotie rezultāti
	Periods
	Izmaksas, finanšu avots

	1.
	Aku apsekošana, plūsmas mērītāju uzstādīšana uz maģistrālajiem ūdensvada tīkliem, savlaicīgai problemātisko zonu noteikšanai un ūdens plūsmas kontrolei 
	Ūdens zudumu samazināšana (šobrīd zudumi ~ 30% - 350 000 m3/gadā):
	2016.-2018.
	Aģentūras “Ogres namsaimnieks” ieņēmumi no sniegtajiem pakalpojumiem

	
	
	Ilgtermiņā – 15-20 %
	
	

	2.
	Ūdens zudumu monitoringa sistēmas izveide
	Ūdens zudumu samazināšana 
	2016.-2018.
	Aģentūras “Ogres namsaimnieks” ieņēmumi no sniegtajiem pakalpojumiem

	
	
	Ilgtermiņā – 15-20 %
	
	

	3.
	Ūdensapgādes aku un tīklu remonts, rekonstrukcija, jaunu tīklu izbūvēšana 
	Pakalpojumu pieejamības palielināšana
	2016.-2018.
	Aģentūras “Ogres namsaimnieks” ieņēmumi no sniegtajiem pakalpojumiem

	
	
	
	
	


Sadzīves kanalizācijas un lietus kanalizācijas pasākumu plāns
	Nr.
	Pasākumi/aktivitātes
	Plānotie rezultāti
	Periods
	Izmaksas, finanšu avots

	1.
	Kanalizācijas un lietus kanalizācijas aku un tīklu remonts, rekonstrukcija, jaunu tīklu izbūvēšana
	Pakalpojuma pieejamības palielināšana
	2016.-2018.
	Aģentūras “Ogres namsaimnieks” ieņēmumi no sniegtajiem pakalpojumiem

	2.
	Veikt izpēti sadzīves kanalizācijas tīklos
	 Samazinātu lietus notekūdeņu infiltrācijas iespējamība
	2016.-2018.
	Aģentūras “Ogres namsaimnieks” ieņēmumi no sniegtajiem pakalpojumiem


Avārijas dienesta izveides plāns
Tiek plānots 2016. gadā izveidot avārijas dienestu - lai nodrošinātu pakalpojumu ar esošajiem darba resursiem, neizmantojot ārpakalpojumu. Avārijas dienests darbosies arī ar siltuma tīklu avāriju novēršanu, tīklu uzturēšanu darba kārtībā, kameru pārbaudi.
SILTUMAPGĀDE
Aģentūras plāns ir veikt siltumapgādes tīklu remontu un rekonstrukcijas darbus pašu spēkiem īstermiņā ne mazāk kā 30 %. Ilgtermiņā – ne mazāk par 80%

1. SCADA sistēmas sakārtošana.

Iekļauj datu pārnesi uz jaunu sistēmbloku, programmatūras uzstādīšanu, kas ļauj operēt ar sistēmu bez problemātiskās Java programmatūras izmantošanas.

2. Māju dispečerizācijas uzlabošana un jaunu ēku pieslēgšana.

Esošās dispečerizācijas sistēmas uzlabošana to apkopojot vienā interneta adresē, tādējādi atvieglojot darbību ar sistēmu. Atlikušo ēku, pakāpeniska dispečerizācija izmantojot Ouman Ouflex. 

3. Šķeldas katlu mājas padotās siltumenerģijas optimāla izmantošana.

Pētīt un optimizēt šķeldas katlu mājas padotās siltumenerģijas apvienošanu ar esošo siltumtīklu hidrauliku. Panākt optimālu darbību tīklos, maksimāli izmantojot šķeldas katlu mājas sniegto siltumenerģijas apjomu.

4. Tīklu avārijas signalizācijas sakārtošana.

Izstrādāt siltumapgādes sistēmas rūpnieciski izolēto cauruļu signalizācijas shēmu visai pilsētai. Tādējādi avārijas gadījumā siltumtrasēs būtu ērtāk lokalizēt avārijas vietu.

5. Siltumtīklu renovācijas darbi.

Pakāpeniski turpināt nomainīt kanāla tipa siltuma caurules uz rūpnieciski izolētām caurulēm. Prioritāri pievēršoties posmiem, kuriem aerotermogrāfijas rezultātā ir sliktākie rādītāji.

6. Katlu māju remontdarbi.

Veikt nepieciešamos remontdarbus, lai uzlabotu katlu māju kopējo tehnisko stāvokli un uzturētu katlu mājas pienācīgā kvalitātē. 

STRUKTŪRVIENĪBA ‘’NEPTŪNS’’
Aģentūras struktūrvienība ‘’Neptūns’’ darbības mērķis ir veicināt Ogres novada iedzīvotāju veselīgu dzīvesveidu un nodrošināt peldbaseina pakalpojuma pieejamību.

Veselīga dzīvesveida popularizēšana sevī ietver atkarību izraisošo un veselību ietekmējošo vielu lietošanas samazināšanas pasākumus, fizisko aktivitāšu intensitātes paaugstināšanas pasākumus, veselīga un pilnvērtīga uztura idejas attīstīšanas pasākumu, traumatisma un vardarbības mazināšanas pasākumus un citus veselīga dzīvesveida nostiprināšanas pasākumus.

Mērķa sasniegšanai tiks īstenotas šādas darbības:

1. Veikt pasākumus, kas ietver konsultācijas, informācijas izplatīšanu, izglītošanu, personisko iemaņu attīstīšanu, dzīvesveida un paradumu maiņas veicināšanu, lai uzlabotu sabiedrības veselības stāvokli :
· sadarboties ar pašvaldību, nevalstiskajām organizācijām veselību veicinošo un slimību profilakses pasākumu realizēšanā, projektu izstrādāšanā un ieviešanā;
· veikt veselību veicinošus pasākumus novadā, vadoties pēc vadības norādījumiem, darba plāna un pasākumu apraksta. Veikt aktivitāšu ieviešanu novadā.
· konsultēt fiziskas un juridiskas personas savas kompetences jautājumos;
· nodrošināt informācijas izplatīšanu par veselības veicināšanas tēmām un aktualitātēm ar masu mediju starpniecību;
· izstrādāt un izgatavot informatīvos materiālus par veselību veicinošām tēmām;
· organizēt informatīvi izglītojošus seminārus;
· veicināt iedzīvotāju fiziskās aktivitātes novadā.
2. Pilnveidot infrastruktūru Sporta un atpūtas kompleksam „Neptūns”, sniegt jaunus pakalpojumus, kas popularizētu veselīgu dzīvesveidu un fiziskās aktivitātes.
- Baseina apmeklējuma laikā iedzīvotājiem tiks nodrošināts pirts un saunas apmeklējums, kā arī plānots ierīkot jaunu (krievu) pirti;
· Izveidot un attīstīt treniņ grupas peldēšanā;

· Aģentūra plāno nodrošināt baseina, garderobes un dušas telpas pieejamību cilvēkiem ratiņ krēslos;

· Projektu ietvaros rast iespēju Ogres novada pagastu bērniem apmeklēt baseinu;

· Tiks turpināta sadarbība ar Ogres novada sociālo dienestu, kas nodrošinās baseina un procedūru atlaides dažādām sociāli neaizsargātām iedzīvotāju grupām;
· Aģentūra plāno ierīkot datorizētu novērošanas sistēmu aģentūras telpās un teritorijā; Aģentūra plāno sadarboties ar Ogres novada izglītības iestādēm;
Plānotās aktivitātes:

	Nr.
	Pasākumi/aktivitātes
	Plānotie rezultāti
	Periods
	Izmaksas, finanšu avots

	1.
	Nodrošināt peldbaseina mākslīgo apgaismojumu
	Mākslīgais apgaismojums telpā, kurā atrodas peldbaseins, nav mazāks par 300 luksiem, bet pārējās - nav mazāks par 100 luksiem.
	2016.-2018.
	Aģentūras “Ogres namsaimnieks” ieņēmumi no sniegtajiem pakalpojumiem

	2.
	Ūdens robota iegāde
	Likvidēt bīstamo baktēriju un aļģu vairošanos uz baseina bļodas sienām.
	2016.
	3 775 euro, Ogres novada pašvaldības finansējums

	
	
	
	
	

	3.
	Remontdarbi baseina pilnveidošanai
	Lielā baseina siltummaiņa nomaiņa
	2017.-2018
	Ogres novada pašvaldības finansējums

	
	
	Mazā baseina siltummaiņa nomaiņa
	2017.-2018
	Ogres novada pašvaldības finansējums

	
	
	Mazā baseina Koagulanta un aļģicīda sūkņa uzstādīšana
	2017.-2018
	Ogres novada pašvaldības finansējums

	
	
	Lielā baseina kaskādes sūkņa nomaiņa
	2017.-2018
	Ogres novada pašvaldības finansējums

	
	
	Mazā baseina cauruļu sistēmas nomaiņa
	2017.-2018
	Ogres novada pašvaldības finansējums

	
	
	Elektroenerģijas kontroluzskaites ierīkošana
	2016
	5 515 euro, Ogres novada pašvaldības finansējums

	
	
	Baseina siltummaiņu siltumapgādes rekonstrukcija
	2017.-2018
	Domes finansējums

	
	
	Lielā baseina balkona remonts
	2016.
	12 316  euro, Ogres novada pašvaldības finansējums

	4.
	Čipu sistēmas ieviešana
	Vadības sistēmas paredzēta klientu pieejas kontrolei baseinos, sporta zālēs, fitnesa klubos un citos objektos, kur aproce ar bez kontakta čipu tiek izmantota klientu identifikācijai un norēķiniem
	2017.-2018.
	Ogres novada pašvaldības finansējums

	
	
	
	
	

	5.
	Vides sakopšana
	Ēkas apkārtnes sakārtotība
	2016.-2018.
	Ogres novada pašvaldības finansējums

	
	
	
	
	


OGRES NOVADA DZĪVNIEKU PATVERSME ‘’Ogres ķepas”


Ogres novada pašvaldības aģentūras pakļautībā esošā dzīvnieku patversme “Ogres ķepas” darbojas ne tikai Ogres pilsētas labā, bet uzņem pamestos dzīvniekus no visa Ogres novada. Patversmē pastāvīgi strādā 4 darbinieki – 1dzīvnieku ķērājs, 2 strādnieki (darbs maiņās), dzīvnieku patversmes vadītājs/veterinārā ārste.

Dzīvnieku patversmē galvenokārt tiek uzņemti – pamestie (saimnieka nāves rezultātā vai gadījumā, ja saimnieks tiek pārcelts uz sociālo māju), uz ielas noķertie, vai Ogres novada iedzīvotāju atgādātie dzīvnieki.

Ogre dzīvnieku patversme veic ne tikai dzīvnieku izķeršanu un uzturēšanu, bet arī dzīvnieku potēšanu un sterilizāciju. Dzīvnieku patversmē strādā sertificēta veterinārārste, kas nepieciešamības gadījumā veic arī dzīvnieku operēšanu, tādējādi pilnīgi izslēdzot vetārstu ārpakalpojumu piesaisti, t.i., dzīvnieka aprūpes papildus izmaksu rašanos. 

Dzīvnieku patversmes darbinieki veic ne tikai ikdienas darbu, tas ir dzīvnieku ķeršana, ārstēšana, apkope, barošana, bet arī sociālā rakstura pakalpojumus – iedzīvotāju izglītošanu par dzīvnieku patversmes darbu, dzīvnieku uzturēšanas iespējām un uzņemšanas iespējām. 

Regulāri tiek uzņemtas skolēnu grupas – ne tikai Ogres novada skolu, bet arī blakus esošo novadu, piemēram, Lielvārdes un Ikšķiles novadu skolu grupas. Tiek rīkotas ekskursijas, kur bērniem parāda patversmes dzīvnieku uzturēšanas vietas, izskaidro atbildību, kas rodas uzņemot ģimenē dzīvnieku, vecāka gada gājuma bērniem ļauj vest suņus pastaigā, tādējādi audzinot bērnus iecietīgi un ar cieņu izturēties pret dzīvniekiem. Skolēniem tiek rīkotas arī nodarbības ar suņiem un kaķiem, kuru laikā bērni var spēlēt ar izvēlēto dzīvnieku, vienlaicīgi tiek veikta dzīvnieka pieradināšana pie cilvēka, un bērna apziņas formēšana, ka dzīvnieka audzināšana ir liela atbildība. Pastaigās ar patversmes dzīvniekiem var piedalīties ne tikai skolēni vai apmeklētāju grupas, bet arī parastie iedzīvotāji – katrs var palīdzēt dzīvnieku patversmei. Tiek pieņemti dāvinājumi no skolēnu grupām un iedzīvotājiem – segas, barība (dzīvnieku patversmē tiek akceptēta tikai sausā barība, kas nerada dzīvniekiem alerģiju un iespējamās barības trakta slimības), dzīvniekiem paredzētās rotaļlietas. 

Dzīvnieku patversmes darba apjomi 2015. gada laikā:

· izķeršanas rezultātā patversmē tika nogādāti 153 dzīvnieki, tai skaitā 139 kaķi;

· iedzīvotāju nogādātie pamestie dzīvnieki- 110 suņi, no kuriem 90 tika atrasti saimnieki, 162 kaķi, no kuriem 126 tika atrasti saimnieki.

Dzīvnieku patversmes darbinieki veic arī kritušo dzīvnieku savākšanu Ogres pilsētas robežās – gan mājdzīvnieku, gan meža dzīvnieku līķi. Tie tiek novietoti patversmē speciāli ierīkotajā saldētavā, kas tiek regulāri iztukšota, izsaucot specializēto transportu.

Ogres novada pašvaldības aģentūra “Ogres namsaimnieks” 2015. gadā ir izstrādājusi Ogres dzīvnieku patversmes jauna novietojuma un perspektīvās attīstības koncepciju, taču šī ideja 2016. gadā netiks realizēta nepieciešamo finanšu līdzekļu trūkuma dēļ. Jaunas dzīvnieku patversmes izbūve izmaksā aptuveni - EUR 393 500,00.

Aģentūra “Ogres namsaimnieks” plāno šī projekta realizāciju 2017. – 2018. gados, piesaistot iespējamo Eiropas Savienības fondu un Ogres novada pašvaldības līdzfinansējumu.

OGRES KAPI
2015. gadā Ogres novada pašvaldības aģentūra “Ogres namsaimnieks” savā pārvaldībā ieguva arī Ogres pilsētas un Ogresgala pagasta kapus. 

Galvenais aģentūras uzdevums – izveidot mūsdienīgu un sakārtotu vidi jaunizvedoto Smiltāju kapu apkārtnē. Plānots iesaistīties piebraucamā ceļa plānošanas darbos, plānotais rezultāts – asfaltbetona seguma piebraucamais ceļš, iedzīvotāju vajadzībām ierīkot autobusu pieturvietu ar nojumi un sadarbībā ar Ogres autobusu parku izveidot autobusu maršrutu līdz ierīkotajiem Smiltāju kapiem.
Kā viena no prioritātēm šajā vidēja termiņa stratēģijā tiek izvirzīta esošo Ogres un Ogresgala pagasta kapu uzturēšana un sakopšana, attīstot un renovējot jau izbūvēto infrastruktūru.

AĢENTŪRAS 2012.-2015. GADU STRATĒĢIJAS IZPILDE
Aģentūras iepriekšējās – 2012.-2015. gadu stratēģijas un tajā galveno definēto mērķu un uzdevumu izpilde apkopta tabulā:

	Nr.
	Struktūra
	Galvenie definētie uzdevumi 
	Izpilde
	Izmaksas, finanšu avots

	1.
	Siltumapgāde
	a) Tīklu pakāpeniska nomaiņa; 
b) siltummezglu dispečerizācijas turpināšana; 
c) siltumapgādes katla izbūve Brīvības 123a.
	 Izpildīts
	a) 228 tūkst. euro – tarifs.

b) 68 tūkst. euro - tarifs

c) 49 tūkst. euro – tarifs

	2.
	Mājokļu apsaimniekošana
	Aktivizēts darbs ar iedzīvotājiem par ēku siltināšanas un kapitālo remontdarbu nepieciešamību. Informācijas pieejamības nodrošināšana aģentūras mājaslapā.
	Izpildīts
	Aģentūras administrācijas izmaksas.  

	3.
	Notekūdeņu apsaimniekošana
	 Izbūvētas jaunas NAI Ogrē.
	Izpildīts
	5.3 milj. euro, no kuriem pašvaldības ieguldījums 0.6 milj. euro, pārējais Kohēzijas fonda un valsts līdzfinansējums.

	4.
	Ūdensapgāde
	Ūdensapgādes tīklu paplašināšana Lašupēs I, Doles ielā 2, jaunu urbumu izbūve.
	Izpildīts
	 0.6 milj. euro, no kuriem pašvaldības ieguldījums 0.1 milj. euro, pārējais Kohēzijas fonda un valsts līdzfinansējums.


AĢENTŪRAS 2015. GADA FAKTISKĀ IZPILDE UN 2016. GADA PLĀNI
2015. gada plāna izpilde apkopta tabulā:

	Nr. 
	Pasākumi/aktivitātes
	Sasniedzamie rezultāti
	Periods
	Izmaksas, EUR
	Finansējuma avots

	 
	Siltumapgāde
	 
	 
	 
	 

	1
	Avārijas remonti siltumtīklos
	Ātra un kvalitatīva avārijas situāciju atrisināšana, pēc iespējas ātrāk atjaunojot iedzīvotājiem nepieciešamā siltuma padevi;
Problemātiskāko vietu apzināšana, nepieciešamības gadījumā - to iekļaušana renovācijas plānos.
	2015
	  34 051,73 
	Aģentūras “Ogres namsaimnieks” ieņēmumi no sniegtajiem pakalpojumiem

	2
	Katlu māju iekārtu profilaktiskais remonts, modernizācija, saimnieciskais remonts
	Katlu māju kopējā tehniskā stāvokļa uzlabošana un to uzturēšana kvalitatīva darba veikšanas kārtībā
	2015
	  23 755,39 
	Aģentūras “Ogres namsaimnieks” ieņēmumi no sniegtajiem pakalpojumiem

	3
	Siltumtīklu renovācijas darbi
	Esošo tīklu posmu atjaunošana samazina novadītā siltuma zudumus trasē. Plānots pakāpeniski nomainīt posmus kuriem ir sliktākie izolācijas rādītāji.
	2015
	  46 969,16 
	Aģentūras “Ogres namsaimnieks” ieņēmumi no sniegtajiem pakalpojumiem

	4
	Individuālo siltumpunktu dispečerizācija
	Atvieglo siltumpunktu regulēšanas iespējas, paātrinās aģentūras reakcijas laiks un iedzīvotāju sūdzībām.
	2015
	  19 474,50 
	Aģentūras “Ogres namsaimnieks” ieņēmumi no sniegtajiem pakalpojumiem

	 
	Ūdensapgāde un kanalizācija
	 
	 
	 
	

	5
	Avārijas situāciju novēršanas darbi ūdensapgādē
	Ātra un kvalitatīva avārijas situāciju atrisināšana, problemātiskāko vietu apzināšana, nepieciešamības gadījumā - to iekļaušana renovācijas plānos.
	2015
	    7 056,96 
	Aģentūras “Ogres namsaimnieks” ieņēmumi no sniegtajiem pakalpojumiem

	6
	Avārijas situāciju novēršanas darbi kanalizācijas un lietus kanalizācijas vados (iekļaujot Ogresgalu un Ciemupi)
	Ātra un kvalitatīva avārijas situāciju atrisināšana, problemātiskāko vietu apzināšana, nepieciešamības gadījumā - to iekļaušana renovācijas plānos.
	2015
	  15 668,47 
	Aģentūras “Ogres namsaimnieks” ieņēmumi no sniegtajiem pakalpojumiem

	7
	Ūdenssaimniecības ēku uzturēšana un renovācija
	 
	2015
	 39 284,87 
	Aģentūras “Ogres namsaimnieks” ieņēmumi no sniegtajiem pakalpojumiem

	8
	Maģistrālo ūdensvadu un ūdensvadu ievadu rekonstrukcija
	Atjaunot esošo tīklu tehnisko stāvokli, samazināt avārijas stāvoklī esošo tīklu daudzumu, nodrošināt nepārtrauktu un kvalitatīvu ūdens piegādi.
	2015
	  69 063,30 
	Aģentūras “Ogres namsaimnieks” ieņēmumi no sniegtajiem pakalpojumiem

	9
	Sadzīves kanalizācijas rekonstrukcija
	Kopējā tīklu stāvokļa uzlabošana, kā rezultātā tiks nodrošināta vides piesārņojuma samazināšana, infiltrācijas samazināšanās.
	2015
	  6 102,55 
	Aģentūras “Ogres namsaimnieks” ieņēmumi no sniegtajiem pakalpojumiem

	10
	Drenāžas sūkņu stacijas rekonstrukcija Doles ielā 1a
	 
	2015
	    9 780,00 
	Aģentūras “Ogres namsaimnieks” ieņēmumi no sniegtajiem pakalpojumiem

	11
	Kanalizācijas spiedvada izbūve (Apiņu iela 5 - Ausekļa iela)
	 
	2015
	  18 866,15 
	Aģentūras “Ogres namsaimnieks” ieņēmumi no sniegtajiem pakalpojumiem

	12
	Automātikas sistēmas modernizācija
	Mūsdienīga kontroles sistēma, kas ļaus ātrāk reaģēt avārijas un citas nepieciešamības gadījumos.
	2015
	  32 801,00 
	Aģentūras “Ogres namsaimnieks” ieņēmumi no sniegtajiem pakalpojumiem

	 
	Dzīvojamā fonda uzturēšana un apsaimniekošana
	 
	 
	 
	 

	13
	Elektroapgādes modernizācija, remonti, apkopes
	Iedzīvotāju dzīves apstākļu uzlabošana, kāpņu telpu labiekārtošana. Mūsdienīgas vides nodrošināšana, vienlaicīgi veicot energoresursu ietaupījumu.
	2015
	  14 901,48 
	Aģentūras “Ogres namsaimnieks” ieņēmumi no sniegtajiem pakalpojumiem

	14
	Daudzdzīvokļu dzīvojamo māju iekšējo inženierkomunikāciju avāriju novēršanas un remontu darbi, uzlabošanas un  modernizācijas darbi.
	Inženierkomunikāciju stāvokļa uzlabošana (stāvvadu un guļvadu maiņa, ventiļu maiņa), kas samazina avārijas situācijas rašanās iespējamību. Cauruļvadu siltumizolācijas atjaunošana ļauj sasniegt lielākus siltumietaupījumus, tādējādi samazinot enerģijas patēriņu. 
	2015
	  67 973,74 
	Aģentūras “Ogres namsaimnieks” ieņēmumi no sniegtajiem pakalpojumiem

	15
	Dzīvojamā fonda remontu un siltināšanas darbi (jumta seguma remonts, skursteņu remonts, cokola remonts, ieejas mezglu remonts, balkonu remonts, konteineru laukumu izbūve, utt.)
	Dzīvojamo māju kvalitatīva tehniskā stāvokļa uzlabošana un tā uzturēšana tehniskām un estētiskām prasībām atbilstošā kvalitātē. Patērēto energoresursu samazināšana ēku siltināšanas rezultātā. Iedzīvotāju apmierinātības līmeņa celšana.
	2015
	660 938,08 
	Ogres namsaimnieks līdzekļi;
Ogres novada pašvaldības finansējums - 60869,75 euro

	16
	Energoauditu izstrāde
	Veikti 19 ēku energoauditi, kas palīdz mājas iedzīvotājiem izvērtēt mājas tehnisko stāvokli un plānot turpmākos renovācijas pasākumus.
	2015
	    3 357,75 
	Aģentūras “Ogres namsaimnieks” ieņēmumi no sniegtajiem pakalpojumiem

	17
	Daudzdzīvokļu dzīvojamām mājām piesaistīto zemesgabalu labiekārtošanas projektu izstrāde
	13 mājām izstrādāti labiekārtošanas projekti vai tehniskās shēmas.
	2015
	    7 018,00 
	Aģentūras “Ogres namsaimnieks” ieņēmumi no sniegtajiem pakalpojumiem

	18
	Ēku energoefektivitātes paaugstināšanas un renovācijas projektu izstrāde
	20 māju renovācijai nepieciešamo projektu izstrāde.
	2015
	  19 219,64 
	Aģentūras “Ogres namsaimnieks” ieņēmumi no sniegtajiem pakalpojumiem

	19
	Remontdarbi sociālajās mājās
	 
	2015
	  20 215,23 
	Ogres novada pašvaldības finansējums

	20
	Pašvaldības dzīvokļu remonts
	 
	2015
	  29 759,31 
	Ogres novada pašvaldības finansējums

	21
	Aģentūras vajadzībām izmantojamo telpu remonts.
	 
	2015
	  14 835,99 
	Aģentūras “Ogres namsaimnieks” ieņēmumi no sniegtajiem pakalpojumiem

	 
	Struktūrvienība "NEPTŪNS"
	 
	 
	 
	 

	22
	Aprīkojuma nomaiņa un telpu remonts, jaunu iekārtu uzstādīšana
	Nodrošināt iedzīvotājiem kvalitatīvu veselības veicināšanas pasākumu klāstu.
	2015
	  11 394,28 
	Ogres novada pašvaldības finansējums

	 
	Darbi pilsētā
	 
	 
	 
	 

	23
	Autobusu pieturu stiklošana
	 
	2015
	    4 162,64 
	Ogres novada pašvaldības finansējums

	24
	Jaunu soliņu iegāde un uzstādīšana
	 
	2015
	    3 454,31 
	Ogres novada pašvaldības finansējums

	25
	Dzīvojamo māju pagalmu labiekārtošanas darbi
	Uzstādīti 2 bērnu rotaļu laukumi, renovētas 2 atbalsta sienas, ierīkota velonovietne, veikts asfalta seguma izlases remonts un asfalta seguma pilnā renovācija.
	2015
	  45 132,57 
	Ogres novada pašvaldības finansējums - 22272,35 euro

	 
	Lietus ūdens novadīšanas sistēmas
	 
	 
	 
	 

	26
	Norupītes gultnes padziļināšana un malu nostiprināšana
	 
	2015
	  14 225,76 
	Ogres novada pašvaldības finansējums

	27
	Grāvju atjaunošana, tīrīšana, lietus ūdens novadīšanas sistēmu izveide
	 
	2015
	  20 906,20 
	Ogres novada pašvaldības finansējums


2016. gadā ieplānotie darbi apkopoti tabulā:
	Nr.
	Pasākumi/aktivitātes
	Sasniedzamie rezultāti
	Periods
	Izmaksas EUR
	Finanšu avots

	 
	Siltumapgāde
	 
	 
	 
	

	1
	Avārijas remonti siltumtīklos
	Ātra un kvalitatīva avārijas situāciju atrisināšana, pēc iespējas ātrāk atjaunojot iedzīvotājiem nepieciešamā siltuma padevi;
Problemātiskāko vietu apzināšana, nepieciešamības gadījumā - to iekļaušana renovācijas plānos.
	2016
	    41 000,00 
	Aģentūras “Ogres namsaimnieks” ieņēmumi no sniegtajiem pakalpojumiem

	2
	Katlu māju iekārtu profilaktiskais remonts, katlu māju saimnieciskie uzlabojumi
	Katlu māju kopējā tehniskā stāvokļa uzlabošana un to uzturēšana kvalitatīva darba veikšanas kārtībā
	2016
	      22 842,00 
	Aģentūras “Ogres namsaimnieks” ieņēmumi no sniegtajiem pakalpojumiem

	3
	Siltumtīklu renovācijas darbi
	Esošo tīklu posmu atjaunošana samazina novadītā siltuma zudumus trasē. Plānots pakāpeniski nomainīt posmus, kuriem ir sliktākie izolācijas rādītāji.
	2016
	         119 582,00 
	Aģentūras “Ogres namsaimnieks” ieņēmumi no sniegtajiem pakalpojumiem

	4
	Individuālo siltumpunktu dispečerizācija
	Atvieglo siltumpunktu regulēšanas iespējas, paātrinās aģentūras reakcijas laiks un iedzīvotāju sūdzībām.
	2016
	    40 000,00 
	Aģentūras “Ogres namsaimnieks” ieņēmumi no sniegtajiem pakalpojumiem

	 
	Ūdensapgāde un kanalizācija
	 
	 
	 
	

	5
	Avārijas situāciju novēršanas darbu seku likvidācija
	 
	2016
	      4 500,00 
	Aģentūras “Ogres namsaimnieks” ieņēmumi no sniegtajiem pakalpojumiem

	6
	Ūdenssaimniecības ēku uzturēšana un renovācija
	 
	2016
	      4 800,00 
	Aģentūras “Ogres namsaimnieks” ieņēmumi no sniegtajiem pakalpojumiem

	7
	Dūņu lauku tīrīšana
	Nepieļaut apkārtējās vides piesārņošanu, degradēšanu.
	2016
	4 000,00 
	Aģentūras “Ogres namsaimnieks” ieņēmumi no sniegtajiem pakalpojumiem

	8
	Plūsmas mērītāju uzstādīšana uz maģistrālajiem tīkliem
	Ūdens zudumu samazināšana.
	2016
	       12 200,00 
	Aģentūras “Ogres namsaimnieks” ieņēmumi no sniegtajiem pakalpojumiem

	9
	Ūdensvadu rekonstrukcijas darbi
	Atjaunot esošo tīklu tehnisko stāvokli, samazināt avārijas stāvoklī esošo tīklu daudzumu, nodrošināt nepārtrauktu un kvalitatīvu ūdens piegādi.
	2016
	38 200,00 
	Aģentūras “Ogres namsaimnieks” ieņēmumi no sniegtajiem pakalpojumiem

	10
	Kanalizācijas un lietus kanalizācijas tīklu paplašināšanas darbi, kanalizācijas sūkņu staciju izbūve
	Kopējā tīklu stāvokļa uzlabošana, kā rezultātā tiks nodrošināta vides piesārņojuma samazināšana, infiltrācijas samazināšanās.
	2016
	   22 200,00 
	Aģentūras “Ogres namsaimnieks” ieņēmumi no sniegtajiem pakalpojumiem

	 
	Dzīvojamā fonda uzturēšana un apsaimniekošana
	 
	 
	 
	

	11
	Elektroapgādes modernizācija, remonti, apkopes
	Iedzīvotāju dzīves apstākļu uzlabošana, kāpņu telpu labiekārtošana. Mūsdienīgas vides nodrošināšana, vienlaicīgi veicot energoresursu ietaupījumu.
	2016
	      17 868,00 
	Aģentūras “Ogres namsaimnieks” ieņēmumi no sniegtajiem pakalpojumiem

	12
	Daudzdzīvokļu dzīvojamo māju iekšējo inženierkomunikāciju avāriju novēršanas un remontu darbi, uzlabošanas un modernizācijas darbi.
	Inženierkomunikāciju stāvokļa uzlabošana (stāvvadu un guļvadu maiņa, ventiļu maiņa), kas samazina avārijas situācijas rašanās iespējamību. Cauruļvadu siltumizolācijas atjaunošana ļauj sasniegt lielākus siltumietaupījumus, tādējādi samazinot enerģijas patēriņu. 
	2016
	                      114 738,00 
	Aģentūras “Ogres namsaimnieks” ieņēmumi no sniegtajiem pakalpojumiem

	13
	Dzīvojamā fonda remontu un siltināšanas darbi (jumta seguma remonts, skursteņu remonts, cokola remonts, ieejas mezglu remonts, balkonu remonts, konteineru laukumu izbūve, utt.)
	Dzīvojamo māju kvalitatīva tehniskā stāvokļa uzlabošana un tā uzturēšana tehniskām un estētiskām prasībām atbilstošā kvalitātē. Patērēto energoresursu samazināšana ēku siltināšanas rezultātā. Iedzīvotāju apmierinātības līmeņa celšana.
	2016
	                      489 194,00 
	Aģentūras “Ogres namsaimnieks” ieņēmumi no sniegtajiem pakalpojumiem

	14
	Daudzdzīvokļu dzīvojamām mājām piesaistīto zemesgabalu labiekārtošanas projektu izstrāde
	6 daudzdzīvokļu dzīvojamām mājām piesaistīto zemesgabalu labiekārtošanas projektu izstrāde.
	2016
	                          6 700,00 
	Aģentūras “Ogres namsaimnieks” ieņēmumi no sniegtajiem pakalpojumiem

	15
	Ēku energoefektivitātes paaugstināšanas un renovācijas projektu izstrāde
	Izstrādāt projektus 12 ēkām.
	2016
	                        87 200,00 
	Apsaimniekošanas maksa 20%, pašvaldības līdzfinansējums 80%.

	16
	Daudzdzīvokļu dzīvojamām mājām piesaistīto zemesgabalu labiekārtošanas darbu veikšana.
	Veikt labiekārtošanas darbus 16 adresēs.
	2016
	                      181 002,00 
	50% apsaimniekošanas maksa, 50% pašvaldības līdzfinansējums

	17
	Sociālo funkciju realizācija
	Kapu un dzīvnieku patversmes uzturēšana.

Izremontētas telpas soc.mājās un pašvaldības dzīvokļos, citu sociālo funkciju nodrošināšana.
	2016
	208 046,00
	Ogres novada pašvaldības finansējums

	18
	Ogres pilsētas apkārtējās vides labiekārtošanas un uzturēšanas darbi.
	Atjaunoti koku un krūmu stādījumi, pienācīgā kārtībā uzturēta strūklaka un peldošā platforma, nodrošināts ielu apgaismojums, sakārtoti trotuāri, uzstādīta publiskā tualete, utt. 
	2016
	1 392 078,00
	Ogres novada pašvaldības finansējums

	19
	Ogresgala pagasta teritoriju uzturēšanas un labiekārtošanas darbi
	
	2016
	63 110,00
	Ogres novada pašvaldības finansējums

	20
	Lietus kanalizācijas sistēmu uzturēšana
	
	2016
	69 327,00
	Ogres novada pašvaldības finansējums


STRATĒĢIJAS AKTUALIZĒŠANAS UN REALIZĀCIJAS KĀRTĪBA

Saskaņā ar direktora rīkojumu vai ārkārtas nepieciešamības gadījumā, bet ne retāk kā reizi  6 mēnešos, tiks veikta aģentūras vidēja termiņa stratēģijas pārskatīšana un aktualizēšana. Tiks veikta aģentūras vidēja termiņa stratēģijā ieļauto darbu izpildes analīze, rezultātu apkopošana.
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